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1. Jenis Kelamin
□ Laki – laki 
□ Perempuan


2. Usia
□ < 17 tahun 
□ 17 – 30 tahun
□ 31 – 45 tahun
□ 46 – 55 tahun
□ > 55 tahun


3. Tempat tinggal
□ Jakarta 
□ Kota Bogor
□ Kabupaten Bogor
□ Depok
□ Tanggerang
□ Bekasi
□ Lainnya


4. Jenis pekerjaan
□ Pelajar / Mahasiswa 
□ Pegawai Swasta
□ Pegawai Negeri
□ Wiraswasta
□ Lainnya


5. Pendapatan perbulan
□ < Rp 3.800.000
□ Rp 3.800.000 – Rp 7.000.000
□ Rp 7.000.000 – Rp 10.000.000
□ Rp 10.000.000 – Rp 13.000.000
□ > Rp 13.000.000


6. Apa tujuan kunjungan anda mengunjungi Curug Luhur?
□ Wisata
□ Kumpul Keluarga / Teman
□ Mengenal tempat wisata
□ Sedang bersinggah dari perjalanan / touring (roadtrip)
□ Lainnya

7. Apa daya tarik Curug Luhur seingga anda datang ke tempat wisata ini?
□ Air terjun dan alam yang indah
□ Kolam renang
□ Keduanya di atas
□ Dekat dengan tempat tinggal

8. Bersama siapakah anda mengunjungi Curug Luhur?
□ Sendiri
□ Keluarga / Saudara
□ Teman
□ Komunitas / Rombongan
□ Lainnya


9. Objek studi yang dikunjungi?
□ Air Terjun
□ Kolam Renang
□ Keduanya


10. Darimana anda mengetahui tempat wisata Curug Luhur?
□ Media cetak
□ Media sosial dan internet
□ Rekomendasi orang terdekat


11. Berapa kali anda berkunjung ke Curug Luhur?
□ 1
□ 2
□ 3
□ > 3


12. Berapa lama waktu yang anda habiskan dalam satu kali kunjungan anda saat di Curug Luhur?
□ < 1 jam
□ 1 – 2 jam
□ 2 – 4 jam
□ 4 – 6 jam
□ > 6 jam


13. Kapan anda berkunjung ke Curug Luhur?
□ Weekday (Hari biasa)
□ Weekend (Akhir minggu)
□ Hari libur nasional
□ Saat ada acara tertentu


14. Jenis moda transportasi yang anda gunakan?
□ Kendaraan pribadi roda 2 {motor)
□ Kendaraan pribadi roda 4 (mobil)
□ Kendaraan Umum


15. Berapa besar pengeluaran biaya anda saat berkunjung ke Curug Luhur?
□ < Rp 100.000
□ Rp 100.000 –  Rp 200.000
□ Rp 201.000 – Rp 400.000
□ > Rp 400.000


16. Mohon isi tabel dibawah ini tentang kepuasan dan kepentingan anda pada ketersediaan, ketenagakerjaan dan kondisi fasilitas Curug Luhur dengan nilai 1 – 5 dan beri tanda silang ( x ) pada penilaian tersebut.

· Nilai Tingkat Kepuasan
1. : Sangat buruk
2. : Tidak puas
3. : Cukup puas
4. : Puas
5. : Sangat puas

· Nilai Tingkat Kepentingan
1. : Sangat Tidak Penting
2. : Tidak Penting
3. : Cukup Penting
4. : Penting
5. : Sangat Penting



Tabel Kepuasan dan Kepentingan Preferensi Pengunjung
	No
	Kategori
	Faktor Penilaian
	Nilai Kepuasan
	Nilai Kepentingan

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	1
	2
	3
	4
	5

	1.
	Aksesibilitas
	Kondisi fisik jalan menuju lokasi.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	Ketersediaan papan petunjuk arah menuju lokasi..
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	Ketersediaan tranportasi umum.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	Fasilitas
	Kondisi dan ketersediaan saung / gazebo.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	
	Kondisi dan ketersediaan kolam renang.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	
	Kondisi dan ketersediaan warung Makan.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	
	Kondisi dan ketersediaan taman bermain.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8.
	
	Kondisi dan ketersediaan sarana ibadah.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Kondisi dan ketersediaan toilet. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9.
	
	Kondisi dan ketersediaan sarana parkir.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10.
	
	Kondisi dan ketersediaan tempat sampah
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11.
	
	Kondisi dan ketersediaan air bersih
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12.
	
	Kondisi dan ketersediaan kelistrikan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13.
	Staff / Pekerja
	Ketersediaan petugas kebersihan
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14.
	
	Ketersediaan petugas tiket dan pusat informasi.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15.
	
	Ketersediaan petugas parkir.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Sumber : Olahan Penulis

