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ABSTRAK

PT. Sugi Jaya Mandiri adalah sebuah perusahaan
perseroan terbatas yang bergerak dalam bidang
penjualan barang-barang industri seperti kabel, pipa,
kabel networking, perangkat lunak, besi konstruksi,
suku cadang mesin produksi, dan lain sebagainya.
Perusahaan memiliki masalah dalam mengelola data
penjualan dan memberikan pelayanan terhadap
pelanggan. Data transaksi yang diolah oleh perusahaan
menggunakan sistem manual untuk pembuatan invoice
dengan menggunakan Microsoft Excel. Cara ini
menyulitkan perusahaan dalam merekapitulasi data
transaksi dalam jumlah besar. Selain itu, pelayanan
pelanggan yang dilakukan perusahaan terbatas pada
penyampaian pertanyaan atau konsultasi mengenai
produk melalui email, telepon, maupun whatsapp. Tidak
adanya sarana dari perusahaan untuk memasarkan
produk secara eifisien Mengingat jumlah pelanggan
yang cukup banyak dan tidak adanya pemasaran
langsung dari perusahaan, maka potensi penjualan
hilang terhitung besar. Melalui aplikasi e-Commerce ini
diharapkan dapat mempermudah perusahaan untuk
mengolah  data transaksi  penjualan  dengan
menggunakan metode Double Moving Average. Data
yang digunakan adalah data perusahaan periode 1
tahun, yaitu tahun 2017. Hasil evaluasi menggunakan
metode Double Moving Average untuk mendapatkan
prediksi penjualan kotor dari transaksi yang terjadi,
dari hasil prediksi tersebut di datapati error hanya
sebesar 4%.
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1. Pengantar

Penjualan merupakan kegiatan dimana kebutuhan
penjual dan pembeli terpenuhi dalam suatu aktivitas
penjualan dan merupakan suatu aktivitas untuk
memperoleh pendapatan dan keuntungan dari penjualan
barang dan/atau jasa yang bertujuan untuk
mempertahankan keberlangsungan hidup perusahaan
serta pengembangan perusahaan kedepannya.
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Dalam perkembangan teknologi yang begitu maju,
orang - orang mulai memanfaatkan teknologi dalam
segala bidang. Salah satu bidang yang memanfaatkan
teknologi adalah dalam berbisnis. Dalam berbisnis,
banyak factor yang mempengaruhi kesuksesan salah
satunya membuat rencana bisnis sebagai strategi dalam
menjalankan bisnis. Satu hal yang mempengaruhi dalam
membuat rencana bisnis adalah prediksi pasar. Agar
pebisnis tidak salah megambil langkah dalam berbisnis
di perlukan prediksi produk terlaris, Hal ini sangat
menguntungkan bagi para pengusaha jika sudah dapat
memperkirakan produk apa yang akan naik dan turun
sehingga dapat membuat rencana bisnis untuk
kedepannya. Salah satunya adalah bisnis penjualan item
industri, untuk memprediksi produk terlaris ini di
gunakan metode Double moving average.

Double moving average adalah rata-rata bergerak
kedua. yaitu hasil dari single moving average digunakan
untuk melakukan double moving average. Lebih
mudahnya lagi dapat dikatakan rata-rata bergerak dari
rata-rata bergerak sebelumnya. Dengan menggunakan
Double moving average dapat di peroleh hasil prediksi
yang dimana hasil tersebut akan di hitung kembali
errornya dengan menggunkan RMSE sehingga dapat di
ketahui persentasi kemungkinan melesetnya hasil
prediksi.

2. Metodologi

Metode yang digunakan untuk menangani masalah
yang ada bertujuan untuk menunjukkan bagaimana
model penambangan data dapat digunakan untuk
mengetahui informasi prediksi penjualan produk.
Metode yang digunakan dalam memprediksi penjualan
produk ini, yaitu metode Double Moving Average,
dengan hasil akurasi, penarikan dan ketepatan rumus
untuk menghitung probabilitas dan Pohon keputusan:

2.1.Metode Double Moving Average

Metode Simple Moving Average merata-ratakan
sejumlah nilai yang hendak diprediksi, yang
diperbaharui seiring dengan bertambahnya jumlah nilai.
Metode Simple Moving Average memberikan nilai yang



setara antara data terbaru dan data terlama, sehingga
seiring waktu tingkat akurasi prediksi akan semakin
menurun.

Pada teknik double moving average dilakukan
penghitungan rata-rata bergerak sebanyak dua Kkali
kemudian dilanjutkan dengan meramal menggunakan
suatu persamaan tertentu

Adapun langkah yang dilakukan antara lain sebagai
berikut.

1. Menghltqu rata-rata bergerak ertama
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3. Menentukan besarnya nilai konstanta, slope, dan
peramalan
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Keterangan :

M, adalah rata-rata bergerak periode t

n adalah jumlah periode dalam moving average
Y, adalah nilai sebenarnya pada periode T

P Jumlah period eke depan yang akan di ramalkan

3. Hasil

Aplikasi ini dibuat untuk prediksi penjualan produk
terlaris , aplikasi ini dapat digunakan oleh produsen
sebagai pertimbangan referensi untuk mengetahui
langkah apa yang harus di ambil kedepannya. Nama
aplikasi ini adalah "Pembuatan apps berbasis web
menggunkan double moving average untuk prediksi
produk terlaris" menggunakan bahasa pemrograman
PHP dan MySQL. Tujuan dari aplikasi ini adalah untuk
memprediksi dan mengetahui tingkat error dari prediksi
tersebut. Program ini terdiri dari 4 modul utama, yaitu
halaman login,Home, Hasil prediksi, cart.

SignUp

Sign Up for Free

GET STARTED

Gambar 1 Login & Sign up
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Pada Gambar 1, login Halaman yang menampilkan
login dan daftar di mana costumer dapat melakukan
pendaftaran dan login.
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Gambar 2 Home

Gambar 2 Home, Pada gambar 2 merupakan
tampilan home awal ketika telah login berupa produk-
produk yang di jual serta detail dari produk dan
harganya.

Gambar 3 Prediksi

Gambar 3 menunjukkan hasil prediksi metode
Double moving average yang di mana data yang di
prediksi adalah data selama 1 Tahun kedepan.
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Gambar 4 Cart

Pada Gambar 4 dapat di lihat cart dari aplikasi yang
di buat. Cart di sini dapat mengupdate pesanan
costumer, menghapus pesanan, dan langsung membayar
pesanan.

4. Kesimpulan

1. Aplikasi e-Commerce Berbasis Web Menggunakan
Metode Double Moving Average berhasil
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mempermudah perusahaan untuk mengolah data dan
penjualan menjadi data yang dapat digunakan
perusahaan untuk kegiatan bisnis sehari-hari.

2. Dengan adanya aplikasi e-Commerce Berbasis Web
Menggunakan Metode Double Moving Average
Perusahaan dapat memprediksi total penjualan
sehingga dapat menentukan strategi bisnis.

3. Membantu perusahaan dalam mengolah transaksi
yang tadinya di lakukan secara manual di ubah
menjadi online

5. Saran

1. Integrasikan APl payment gateway terhadap aplikasi
agar pelanggan dapat melakukan pembayaran secara
langsung, yang mempercepat proses transaksi.

2. Integrasikan API logistik terhadap aplikasi untuk
mempermudah proses pengiriman barang.

3. Pembuatan aplikasi dengan platform mobile untuk
meningkatkan aksesabilitas aplikasi.
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