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ABSTRAK

Sumber Daya Manusia adalah komponen penting dalam perusahaan, saat ini Sumber Daya
Manusia bukan hanya sebagai alat produksi tetapi juga sebagai penggerak dan penentu
berlangsungnya segala aktifitas dalam suatu organisasi. PT Gadai Jadi Berkah dengan jumlah
karyawan sekitar 200 orang yang terdiri dari kantor pusat dan 50 outlet yang tersebar di
beberapa daerah.Pengolahan dan penyimpanan informasi data karyawan yang masih
konvensional yaitu berupa file kertas yang tertera pada mading perusahaan, informasi data
karyawan pada mading tidak cepat terupdate ketika adanya perubahan posisi karyawan
sehingga menyebabkan kesalahan informasi posisi karyawan dan sulitnya memantau status
karyawan (training, kontrak, dan tetap) dan grade karyawan (A,B,C,D), untuk itu dibutuhkan
sistem pengolahan data pemantauan karyawan yang dapat membantu HRD dalam mengolah
data karyawan, memantau status dan grade karyawan. Sistem pengolahan data pemantauan
karyawan ini dibuat menggunakan bahasa pemograman PHP dan database Mysql dan metode
penelitian yang digunakan yaitu metode analisis menggunakan analisis Object Oriented
Analysis(OOA), metode perancangan sistem menggunakan tools Unified Modeling Language
(UML) dan pengujian sistem menggunakan blackbox testing. Penelitian ini menghasilkan sistem
pengolahan data pemantauan karyawan dengan tujuan untuk Membantu HRD dalam mengolah
data karyawan dengan cepat dan membantu HRD dalam memantau status karyawan (training,
kontrak dan tetap), grade karyawan (A,B,C,D) serta memperoleh informasi perubahan posisi
karyawan dengan cepat dan up to date.

Kata Kunci: Pemantauan, status karyawan, grade karyawan, HRD.

ABSTRACT
Human Resources is an important component in the company, today Human Resources is not
only a means of production but also as a driver and determinant of the ongoing activities in an
organization. PT Gadai Jadi Berkah with an employee number of about 200 people consisting
of headquarters and 50 outlets spread across several regions. Processing and storage of
employee data information that is still conventional is in the form of paper files listed on
company mading, employee data information on mading is not quickly updated when there is a
change in employee position so as to cause employee position information errors and difficulty
monitoring employee status (training, contract, and fixed) and employee grade (A,B,C,D), for
that it takes an employee monitoring data processing system that can help HRD in processing
employee data, monitor employee status and grades. This employee monitoring data processing
system is created using PHP programming language and Mysql database and research methods
used are analytical methods using Object Oriented Analysis (OOA) analysis, system design
methods using Unified Modeling Language (UML) tools and system testing using blackbox
testing. This research resulted in an employee monitoring data processing system with the aim
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to assist HRD in processing employee data quickly and assist HRD in monitoring employee
Status (training, contract and fixed), employee grade (4,B,C,D) and obtain information on
employee position changes quickly and up to date.

Keywords: Monitoring, employee status, employee grade, HRD.

1. PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

PT Gadai Jadi Berkah dengan jumlah karyawan sekitar 200 orang yang terdiri dari kantor
pusat dan 50 outlet yang tersebar di beberapa daerah. Pengolahan dan penyimpanan informasi
data karyawan yang masih konvensional yaitu berupa file kertas yang tertera pada mading
perusahaan, informasi data karyawan pada mading tidak cepat terupdate ketika adanya
perubahan posisi karyawan sehingga menyebabkan kesalahan informasi posisi karyawan dan
sulitnya memantau status karyawan (¢raining, kontrak, tetap) grade karyawan (A,B,C,D) karena
sering terjadinya keterlambatan update informasi data karyawan pada mading.

Untuk menangani permasalahan saat ini maka dibutuhkan sistem pengolahan data
pemantauan karyawan yang dapat membantu HRD dalam mengolah data karyawan, memantau
status dan grade karyawan. Sistem pengolahan data pemantauan karyawan ini dibuat
menggunakan bahasa pemograman PHP dan database Mysql. Metode analisis menggunakan
analisis Object Oriented Analysis (OOA), metode perancangan sistem menggunakan fools
Unified Modeling Language (UML) dan pengujian sistem menggunakan blackbox testing.

1.2. Identifikasi Masalah

Dari latar belakang di atas maka dihasilkan identifikasi masalah sebagai berikut:

1. Pengolahan dan penyimpanan informasi data karyawan yang masih konvensional yaitu
berupa file kertas yang tertera pada mading perusahaan.

2. Informasi data karyawan pada mading tidak cepat terupdate ketika adanya perubahan
posisi karyawan sehingga menyebabkan kesalahan informasi posisi karyawan.

3. Sulitnya memantau status karyawan (training, kontrak, dan tetap) dan grade karyawan
(A,B,C,D) karena sering terjadinya keterlambatan update informasi data karyawan pada
mading.

1.3. Rumusan Masalah

Dari latar identifikasi masalah di atas maka dihasilkan rumusan masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana membuat Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan pada
PT Gadai Jadi Berkah yang dapat memudahkan HRD dalam mengelola informasi data
posisi karyawan, status karyawan dan grade karyawan?

2. Bagaimana hasil pengujian Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan
menggunakan metode blackbox testing?

1.4. Batasan Masalah

Berikut batasan masalah pada Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan:

1. Penelitian ini hanya akan membahas Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan
Karyawan di PT Gadai Jadi Berkah.

2. Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan dibuat menggunakan bahasa
pemograman PHP dan database Mysql dan sistem yang dibuat terdiri dari status

37



Syarah, Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan Studi Kasus PT. Gadai Jadi
Berkah

karyawan training, kontrak dan tetap, grade karyawan (A,B,C,D) serta informasi
perubahan posisi karyawan di PT Gadai Jadi Berkah.

1.5. Tujuan dan Manfaat Penelitian

1.5.1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah diatas maka tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Membantu HRD dalam mengolah data karyawan dengan cepat.
2. Membantu HRD dalam memantau status karyawan (training, kontrak dan tetap),
grade karyawan (A,B,C,D) dan memperoleh informasi perubahan posisi karyawan
dengan cepat dan up fo date.

1.5.2. Manfaat Penelitian

1. Mempermudah HRD untuk merubah data karyawan sehingga informasi data
karyawan dapat lebih cepat terupdate.

2. Memudahkan HRD mengetahui informasi status karyawan (training, kontrak dan
tetap) dan grade karyawan (A,B,C,D).

2. ANALISIS SISTEM BERJALAN

2.1. Use Case Diagram
1. Use Case Pengolahan Data Karyawan

Pada gambar 2.1 digambarkan use case diagram pengolahan data karyawan dimulai dari
HRD mendata karyawan yang diterima untuk bekerja di microsoft excel, HRD membuat laporan
data karyawan, Direktur menerima laporan data karyawan, HRD mencetak laporan data
karyawan dan menempel informasi laporan data karyawan di mading.

Mendata karyawan di microsoft excel
S Membuat laporan data
karyawan

HRD Direktur
\ Mencetak laporan data karyawan dan menempel
informasi laporan data karyawan di mading

Gambar 2.1 Use Case Diagram Pengolahan Data Karyawan

2. Use Case Pemantauan Karyawan

Pada gambar 2.2 digambarkan use case diagram pemantauan karyawan dimulai dari
HRD melakukan pemantauan karyawan setiap 1 bulan sekali, HRD menilai kinerja karyawan
selanjutnya karyawan menerima hasil penilaian kinerja karyawan, HRD melakukan perubahan
data karyawan berupa perubahan jabatan, status karyawan dan lokasi kerja, HRD
menginformasikan perubahan data karyawan (jabatan, status karyawan, posisi kerja) serta
Direktur beserta karyawan menerima informasi perubahan data karyawan, HRD mencetak dan
menempel perubahan data karyawan di mading
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Gambar 2.2 Use Case Diagram pemantauan karyawan

2.2. Activity Diagram
1. Activity Diagram Pengolahan Data Karyawan

Pada gambar 2.3 digambarkan use case diagram pengolahan data karyawan dimulai dari
HRD mendata karyawan yang diterima untuk bekerja di microsoft excel, HRD membuat laporan
data karyawan, Direktur menerima laporan data karyawan, HRD mencetak laporan data
karyawan dan menempel informasi laporan data karyawan di mading.

HRD Direktur

)
@embuat laporan data karyamanj \L

(Menerima taoran dsta aryavan )

Mencetak data laporan karyawa L
dab 1 il

data karyawan di mading J\

Gambar 2.3 Activity Diagram Pengolahan Data Karyawan

2. Activity Diagram Pemantauan Karyawan

Pada gambar 2.4 digambarkan use case diagram pemantauan karyawan dimulai dari
HRD melakukan pemantauan karyawan setiap 1 bulan sekali, HRD menilai kinerja karyawan
dan karyawan menerima hasil penilaian kinerja karyawan, HRD melakukan perubahan data
karyawan berupa perubahan jabatan, status karyawan, lokasi kerja, HRD menginformasikan
perubahan data karyawan (jabatan, status karyawan, posisi kerja) serta Direktur beserta
karyawan menerima informasi perubahan data karyawan, HRD mencetak dan menempel
perubahan data karyawan di mading
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Gambar 2.4 Activity Diagram Pemantauan Data Karyawan

2.3. Analisa Kebutuhan

Pada sistem yang berjalan, tergambarkan bahwa sistem pemantauan data karyawan PT
Gadai Jadi Berkah kurang efektif karena masih terdapatnya permasalahan yang terjadi yaitu
Pengolahan dan penyimpanan informasi data karyawan yang masih konvensional yaitu berupa
file kertas yang tertera pada mading perusahaan, informasi data karyawan pada mading tidak
cepat terupdate ketika adanya perubahan posisi karyawan sehingga menyebabkan kesalahan
informasi posisi karyawan dan sulitnya memantau status karyawan (training, kontrak, dan tetap)
grade karyawan (A,B,C,D) karena sering terjadinya keterlambatan update informasi data
karyawan pada mading.

Berdasarkan permasalahan-permasalahan di atas, maka dapat dijabarkan kebutuhan
sistem seperti berikut:
1) Form Data Karyawan
2) Form Perubahan Data Karyawan
3) Laporan Data Karyawan dan Laporan Perubahan Data Karyawan

Berdasarkan analisa di atas, maka diusulkannya pembuatan sistem pemantauan data
karyawan. Fitur ini diharapkan dapat membantu HRD dalam mengelola data karyawan baru,
karyawan pindah cabang, penempatan karyawan dan kenaikan jabatan pegawai.

3. IMPLEMENTASI SISTEM

3.1. Rancangan Sistem yang Diusul
3.1.1. Use Case Diagram

Pada gambar 3.1 digambarkan hal-hal yang dapat dilakukan di sistem yang diusulkan
dalam bentuk use case diagram. HRD dapat mengelola sistem pemantauan data karyawan
menginput data karyawan baru, input perubahan data karyawan sampai dengan laporan data
karyawan dan laporan perubahan data karyawan.
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Gambar 3.1 Use Case Diagram Sistem yang Diusulkan

3.1.2. Activity Diagram

Pada gambar 3.2 sampai 3.3 diambarkan hal-hal yang dapat dilakukan di sistem yang
diusulkan dalam bentuk activity diagram mengenai pemantauan data karyawan. HRD dapat
mengelola sistem pemantauan data karyawan menginput data karyawan baru, input perubahan
data karyawan sampai dengan laporan data karyawan dan laporan perubahan data karyawan.

HRD

Sistem

et |

Gambar 3.2 Activity Diagram Login
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HRD Sistem

Memilih menu Menampilkan form data
karyawan Karyawan

Gambar 3.3 Activity Diagram Karyawan

3.1.3. Sequence Diagram

Pada gambar 3.4 sampai 3.5 digambarkan alur kerja serta relasi antar komponen sistem
dalam bentuk sequence diagram. Inputan data yang telah diinput oleh HRD melalui antarmuka
sistem pemantauan karyawan akan disimpan kedalam database. Proses penyimpanan melalui
form antar muka yang di kirim ke masing-masing entity atau tabel yang ada pada dabase.

X —0 0 0 O

form login form beranda proses login user
1 1 |

1: menjalankan program

2: menampilkan form login

3: memasukan usemame dan password

4 mengkik login

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
».

i
5: memproses login

i 6: memvalidasi data

7: select user()

1
1

8 menampilkan beranda
. —

e g

G

Gambar 3.3 Sequence Diagram Login

X —O O O

hre . form data cabang proses data cabang cabang
1: memilih menu cabang 1

2: menampilkan form data cabang

3: memasukan data cabang

4: mengklik tambah

5: memproses data
>

i 6: memvalidasi data

I
I
I
I
1
1
1
I
I
I
I
1
1
1
1
|
I
I
I
1
7: insert cabang() I

Gambar 3.4 Sequence Diagram Cabang
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3.1.4.  Class Diagram

divisi

karyawan

<<PK=> -id_divisi : int(5)
-nm_divisi : varchar(20)
+simpan()

+ubah()

+hapus()

+cari()

<<PK>> -id_pengangkatan : int(5) 1
-nik : int(10) =

-tgl_pengangkatan : date(3)
-tgl_berlaku : date(8)
-status_lama : varchar(11)

<<PK>> -nik : int(10)
-nm_karyawan : varchar(30)
-tgl_lahir : date(8)
-tempat_lahir : varchar(20)
-alamat : varchar(50)

-pendidikan_terakhir : varchar(5)
-status_pernikahan : varchar(15)

-no_hp : int(13)

-email : varchar(30)
-tgl_masuk : date(8)

-gaji : int(11)

-grade : varchar(3)
-karakter : varchar (2)
-status_lama : varchar(11)
-status_baru : varchar(11)

mutasi

T 1 [P i muasizin)
nik : int(10)

-tgl_mutasi : date(8)
-id_cabang_asal : int(5)
-id_cabang_tujuan : int(5)
-tgl_mulai_bekerja : date(8)

+simpan()
+ubah()
+hapus()
+cari()

jabatan

<<PK=> -id_jabatan : int(5)
-nm_jabatan : varchar(30)

-status_baru : varchar(11) -id_jabatan : int(5) - 0
poe— id_divisi : nt(5) | [
ubah) id_cabang - it(5) ::::20
+hapus() +simpan() +cari()
+cari() +ubah()
+hapus()
+cari() 1 cabang
<<PK>> -id_cabang : inf(5)
user -nm_cabang : varchar(20)
<<PK=> -id_user : int(5) i
-nama : varchar(30) ::;"ah";"()
-user_name : varchar(30) +hapus()
-password : varchar(100) b
-level : varchar(1)
+simpan()
+ubah()
+hapus()
+cari()

Gambar 3.5 Class Diagram Sistem yang Diusul

Pada gambar 3.5 digambarkan class diagram sistem pemantauan karyawan yang
diusulkan. Sistem pemantauan data karyawan ini memilih fitur HRD dapat mengelola sistem
pemantauan data karyawan menginput data karyawan baru, input perubahan data karyawan
sampai dengan laporan data karyawan dan laporan perubahan data karyawan

3.2. Evaluasi Pengujian
1. Pengujian Black Box Pada Login HRD

Di bawah ini adalah tabel pengujian black box pada sistem yang diusulkan dalam /login
HRD, yaitu:

Tabel 3.1 Pengujian Black Box Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan

No Fon.l.l Skena.l.’lo Hasil Yang Diharapkan Hasg
Pengujian Pengujian Pengujian
1. Form Login | Username dan Password tidak diisi, | Sistem akan menolak akses Valid
langsung menekan masuk Login dan memberi pesan please
fill out this field
2. | Form Login | Menginput Username, Password, | Sistem akan menuju halaman Valid
dan akses dengan user dan password | beranda
yang benar
3. | Form Data | Tidak Menginput data cabang | Sistem akan menolak untuk Valid
Cabang dengan lengkap menyimpan data cabang
4 Form Data | Menginput data cabang dengan | Sistem akan menyimpan data Valid
Cabang lengkap cabang
5 Form Data | Tidak menginput data karyawan | Sistem akan menolak untuk Valid
Karyawan dengan lengkap menyimpan data karyawan
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No ForT Skena.l:lo Hasil Yang Diharapkan Hass!
Pengujian Pengujian Pengujian
6 Form Data | Menginput data karyawan dengan | Sistem akan menyimpan data Valid
Karyawan lengkap karyawan
7 Form Status | Tidak menginput perubahan status | Sistem akan menolak untuk Valid
karyawan karyawan dengan lengkap menyimpan perubahan status
karyawan
8 Form Status | Menginput dengan lengkap | Sistem akan menyimpan Valid
Karyawan perubahan status karyawan perubahan status karyawan
9 Form Grade | Tidak menginput dengan lengkap | Sistem akan menolak Valid
Karyawan perubahan grade karyawan menyimpan perubahan grade
karyawan
10 | Form Grade | Menginput dengan lengkap | Sistem akan menyimpan Valid
Karyawan perubahan grade karyawan perubahan grade karyawan
4. KESIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan pembahasan yang sudah dijelaskan sebelumnya maka didapatkan

kesimpulan sebagai berikut:

1.

2.

Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan dapat membantu HRD dalam
mengelola data pemantauan karyawan menjadi lebih efektif dan efisien.

Pengujian pada Sistem Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan dapat
berfungsi dengan baik berdasarkan hasil pengujian blackbox. Sehingga Sistem
Informasi Pengolahan Data Pemantauan Karyawan dapat dikatakan layakuntuk
digunakan.

Berikut ini adalah saran-saran yang dapat diberikan oleh penulis apabila di kemudian hari

akan dilakukan pengembangan terhadap sistem pemantaun data karyawan lebih lanjut, yaitu:

1.

[1]

[2]
[3]

[4]
[5]

Diperlukan pelatihan kepada pegawai untuk menggunakan sistem pegolahan data
pemantauan karyawansehingga sistem pemantauan karyawan yang sudah di buat dapat
berjalan dengan baik.

Diperlukan penambahan infrastruktur komputer dan
implementasi sistem pemantauan karyawan.

Adanya maintenance secara berkala agar sistem dapat terkontrol dengan baik.

server untuk menunjang
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