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ABSTRACT 

Education outside of school for Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani is very important to support the education 

of its students in the world of school, especially education in the accounting field that students choose as their 

field. Therefore, Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani collaborates with external parties, namely Lecturers of 

the Accounting Study Program, Faculty of Economics and Business, Universitas Tarumanagara to provide 

education outside of school such as community service activities in the field of accounting related to topics that 

students need. Partner problems that become the main problems are: 1) How to understand receivables and 

control over trade receivables?; 2) How should the company account for receivables? Based on the partners' 

problems, the implementation team tried to provide solutions by preparing moduls to support the training 

process at Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani and also assist students in understanding accounts receivable 

accounting. The method used in this activity is an offline training method. Community Service Activities will be 

carried out on Sunday, April 24, 2022, from 10.00 - 12.00 WIB offline. This activity began with an opening 

prayer, introduction of the community service implementation team and students, pre-test, module distribution, 

module explanation, practice of accounts receivable accounting, and post-test. There are 5 students 

participating in this activity. Based on the evaluation results filled out by students that strongly agree, 100% of 

students stated that the training had never been obtained at Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani from external 

parties outside Universitas Tarumanagara, so it was only obtained from the implementing team for community 

service at Universitas Tarumanagara and 100% strongly agree that the training greatly adds to the students' 

insight in accounts receivable accounting. 
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ABSTRAK 

Pendidikan di luar sekolah bagi Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani sangat penting untuk mendukung 

pendidikan siswanya di dunia sekolah, terutama pendidikan di bidang akuntansi yang dipilih siswa sebagai 

bidangnya. Oleh karena itu, Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani bekerjasama dengan pihak eksternal yaitu 

Dosen Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Tarumanagara untuk mengadakan 

pendidikan di luar sekolah seperti kegiatan pengabdian kepada masyarakat di bidang akuntansi terkait topik 

yang dibutuhkan siswa. Permasalahan mitra yang menjadi masalah pokok adalah: 1) Bagaimana memahami 

piutang dan pengendalian atas piutang usaha?; 2) Bagaimana akuntansi piutang yang harus dilakukan 

perusahaan?. Berdasarkan permasalahan mitra tersebut, tim pelaksana berusaha memberikan solusi dengan 

menyiapkan modul guna mendukung proses pelatihan di Rumah Belajar Mahkota Insani dan juga membantu 

siswa dalam pemahaman akuntansi piutang. Metode yang digunakan dalam kegiatan ini adalah metode pelatihan 

yang dilakukan secara luring. Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat dilakukan pada hari Minggu, 24 April 

2022 mulai pukul 10.00 - 12.00 WIB secara luring.  Kegiatan ini dimulai dengan doa pembukaan, perkenalan 

tim pelaksana pengabdian kepada masyarakat dan siswa, pre-test, pembagian modul, penjelasan modul, latihan 

soal akuntansi piutang, dan post-test. Siswa yang mengikuti kegiatan ini terdiri dari 5 orang. Berdasarkan hasil 

evaluasi yang diisi oleh siswa bahwa sangat setuju 100% siswa menyatakan pelatihan tersebut belum pernah 

diperoleh di Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani dari pihak eksternal di luar Universitas Tarumanagara, 

sehingga baru didapatkan dari tim pelaksana pengabdian kepada masyarakat Universitas Tarumanagara dan 100 

% sangat setuju pelatihan tersebut sangat menambah wawasan siswa dalam akuntansi piutang. 

Kata kunci: Pelatihan, Akuntansi, Piutang 
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1. PENDAHULUAN 

 
Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani merupakan rumah belajar yang menampung siswa dan 

memberikan bantuan dana untuk melanjutkan pendidikan di tingkat Sekolah Menengah 

Kejuruan (SMK) dari berbagai daerah di Indonesia. Kegiatan yang dilakukan Rumah Belajar 

ini sangat didukung masyarakat terutama di bidang pendidikan. Pendidikan yang diberikan 

terdiri dari pendidikan di dalam sekolah dan di luar sekolah. Pendidikan di luar sekolah 

dilakukan dengan memberikan pendidikan tambahan dari bidang akuntansi yang sesuai 

dengan mata pelajaran yang didapatkan siswa di dalam sekolah. Pendidikan tambahan 

tersebut dilakukan dengan kegiatan berupa pelatihan, salah satu pelatihan yang dibutuhkan 

siswa adalah Pelatihan Akuntansi Piutang. Menurut Hery (2019:202) istilah piutang  

mengacu pada sejumlah tagihan yang akan diterima oleh perusahaan (umumnya dalam  

bentuk kas) dari pihak lain, baik sebagai akibat penyerahan barang dan jasa secara kredit 

(untuk piutang pelanggan yang terdiri atas piutang usaha dan memungkinkan piutang wesel), 

memberikan pinjaman (untuk piutang karyawan, piutang debitur yang biasanya langsung 

dalam bentuk piutang wesel, dan piutang bunga), maupun sebagai akibat kelebihan 

pembayaran kas kepada  pihak lain (untuk piutang pajak). Piutang secara umum (Yuniarwati 

et al., 2021:190) adalah suatu klaim yang dimiliki oleh suatu badan usaha terhadap 

pelanggannya atas penjualan yang terjadi, dimana pelanggan wajib melunasi piutangnya atas 

barang/jasa yang telah diperolehnya. Menurut Hery (2019:209) piutang usaha yang 

dilaporkan dalam neraca ini haruslah benar-benar menunjukkan suatu jumlah yang 

kemungkinan besar dapat ditagih, setelah memperhitungkan besarnya kredit macet. Piutang 

(Receivable) adalah klaim moneter (dalam bentuk uang) atau jumlah yang harus ditagih dari 

pihak lain baik individu maupun perusahaan (Dewi et al., 2017:170). 

 

Berdasarkan hal latar belakang tersebut, Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani bekerjasama 

dengan pihak eksternal yaitu Dosen Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Tarumanagara untuk mengadakan pengabdian kepada masyarakat di bidang akuntansi terkait 

topik yang dibutuhkan siswa. Tujuan dari kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini adalah 

pelatihan akuntansi piutang bagi siswa Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani. Metode yang 

digunakan dalam kegiatan ini adalah metode pelatihan yang dilakukan secara luring. 

Permasalahan mitra yang menjadi masalah pokok dalam pengabdian kepada masyarakat ini 

adalah: 1) Bagaimana memahami piutang dan pengendalian atas piutang usaha?; 2) 

Bagaimana akuntansi piutang yang harus dilakukan perusahaan? Berdasarkan permasalahan 

mitra di atas, tim pelaksana berusaha memberikan solusi dengan cara menyiapkan materi 

terkait yang dibutuhkan oleh mitra guna mendukung proses belajar mengajar di Rumah 

Belajar Mahkota Insani dan juga membantu siswa dalam pemahaman akuntansi piutang. 

 

2. METODE PELAKSANAAN PKM 

 
Metode pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) yang digunakan metode 

pelatihan dengan topik akuntansi piutang bagi siswa Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani 

secara luring dengan tetap menjaga protokol kesehatan yang ketat. Hal ini guna siswa dapat 

lebih memahami topik tersebut dibandingkan dilakukan secara daring. Selain itu, siswa juga 

dapat melakukan persiapan sebelum mulai pembelajaran di sekolah terkait topik akuntansi 

piutang. Materi yang diberikan dalam PKM kepada siswa tersebut adalah: 1) Piutang dan 

Pengendaliannya; 2) Akuntansi Piutang. 
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Tahapan metode pelaksanaan PKM tersebut terdiri dari: 1) Persiapan, diskusi dengan Ibu 

Sofia selaku pimpinan Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani terkait kebutuhan topik 

akuntansi yang dibutuhkan siswa, dan penyusunan modul; 2) Pelaksanaan, pembagian tugas 

tim pelaksana terkait penjelasan materi dan bahas soal latihan, pelaksanaan pelatihan, tanya 

jawab, serta evaluasi; 3) Pelaporan, tim pelaksana melaporkan hasil pelaksanaan kegiatan 

PKM dalam bentuk laporan akhir PKM dan luaran yang dihasilkan seperti penyusunan artikel 

untuk didesiminasikan. Partisipasi mitra menyiapkan ruangan untuk pelaksanaan PKM dan 

sebagai peserta. 

 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

 
Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) dilakukan pada hari Minggu, 24 April 2022 

mulai pukul 10.00 - 12.00 WIB secara luring. Kegiatan luring ini dilakukan dengan tetap 

menjaga protokol kesehatan yaitu menggunakan double masker, menjaga kebersihan tangan, 

membawa, menggunakan hand sanitizer, dan menjaga jarak. Kegiatan tersebut dilakukan 

dengan berangkat dari Universitas Tarumanagara Jakarta pada pukul 08.30 WIB menuju 

Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani, Jl. Mayjen Soetoyo No. 18 RT.02/RW.01 Cililitan 

Besar, Kelurahan Cililitan, Kecamatan Kramat Jati, Jakarta Timur 13640. Kegiatan ini 

dimulai dengan doa pembukaan, perkenalan tim pelaksana PKM dan siswa, pre test, 

pembagian modul, penjelasan materi, latihan soal akuntansi piutang, dan post test. Siswa 

yang mengikuti kegiatan ini terdiri dari 5 orang. Tim pelaksana PKM terdiri dari 2 (dua) 

orang yang pakar di bidangnya dalam memberikan solusi kepada mitra Rumah Belajar 

mahkota Kasih Insani tentang akuntansi piutang. Tim pelaksana PKM tersebut  adalah  

Henny, S.E., M.Si., Ak., CA. (Spesialisasi Bidang Akuntansi Keuangan dan Perpajakan) yang 

dibantu dengan 1 (satu) orang mahasiswa program studi akuntansi Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Tarumanagara yang telah kuliah selama 5 (lima) semester yaitu Riki Yanto 

(NIM: 125190262) membantu dalam penyusunan materi pelatihan dan pengolahan evaluasi 

pelaksanaan PKM. Universitas Tarumanagara mendukung secara penuh terhadap kegiatan 

PKM ini dengan cara menyetujui dan memberikan dana dari pengajuan proposal tim 

pelaksana PKM kepada LPPM Universitas Tarumanagara. Kegiatan PKM ini juga 

merupakan dukungan dosen dan mahasiswa terhadap kinerja PKM bagi Universitas 

Tarumanagara guna meningkatkan kinerja Universitas Tarumanagara. 

 

Pelatihan akuntansi siswa bagi siswa Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani dilaksanakan 

menjadi 2 (dua) sesi yaitu: Sesi 1: Pelatihan Akuntansi Piutang, dan Sesi 2: Latihan Soal 

Akuntansi Piutang. Setelah kegiatan PKM berlangsung, maka dilanjutkan dengan tim 

pelaksana menyebarkan kuesioner kepada siswa Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani 

sebagai evaluasi dari kegiatan PKM tersebut. Berdasarkan hasil evaluasi tersebut bahwa 

Sangat setuju 100% siswa menyatakan pelatihan tersebut belum pernah diperoleh di Rumah 

Belajar Mahkota Kasih Insani, sehingga baru didapatkan dari Tim Pelaksana PKM dan 100 % 

sangat setuju pelatihan tersebut sangat menambah wawasan siswa dalam akuntansi piutang. 

Berdasarkan hasil evaluasi pelaksanaan kegiatan PKM di atas menunjukkan bahwa 

pelaksanaan PKM berjalan lancar dan sukses, dan bermanfaat bagi siswa, sehingga siswa 

berupaya meningkatkan wawasannya mengenai akuntansi. Selain pelatihan yang diberikan 

oleh tim pelaksana PKM, tim juga memberikan headset kepada tiap siswa untuk membantu 

mereka dalam sekolah secara daring dan sumbangan pembelian alat tulis. 
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Kegiatan ini juga didokumentasikan dalam foto-foto pelaksanaan PKM yang 

mendokumentasikan Ibu Henny memberikan pelatihan akuntansi piutang, foto saat 

mengerjakan latihan soal, mengisi evaluasi pelatihan, foto bersama tim pelaksana PKM, 

pengurus dan peserta dari Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani (Gambar 1s/d 4). 

 

Gambar 1 

Pelatihan Akuntansi Piutang oleh Ibu Henny 

Gambar 2 

Foto Peserta Saat Mengerjakan Latihan Soal Akuntansi Piutang 

Gambar 3 

Foto Peserta Saat Pengisian Evaluasi Pelatihan Akuntansi Piutang 
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Gambar 4 

Foto Bersama Tim Pelaksana PKM, Pengurus dan Peserta dari Rumah Belajar 

Mahkota Kasih Insani 

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

 

Kegiatan PKM dilaksanakan pada hari Minggu, 24 April 2022 dapat disimpulkan dapat 

memberikan solusi dan berhasil, serta berjalan sesuai dengan jadwal yang telah direncanakan 

oleh tim pelaksana dan pimpinan Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani. Hal ini dikarenakan 

siswa Rumah Belajar Mahkota Kasih Insani memiliki motivasi yang tinggi dalam mengikuti 

kegiatan ini. Siswa perlu meningkatkan wawasannya dalam akuntansi piutang yang 

merupakan salah satu topik dalam bidang akuntansi. Berdasarkan hasil evaluasi, siswa 

menyampaikan agar pelaksanaan kegiatan ini dapat berlangsung secara terus menerus dengan 

topik yang berbeda dan sesuai dengan materi yang mereka pelajari di sekolah secara daring. 

Saran dari kegiatan ini adalah sebaiknya pelatihan dalam kegiatan PKM selalu dimulai 

dengan melakukan pre test dan post test setelah dilakukan kegiatan PKM secara rutin, 

sehingga dapat dilihat manfaat dan perkembangan dari kegiatan PKM terhadap siswa Rumah 

Belajar Mahkota Kasih Insani dalam mengikuti pelatihan dari tim pelaksana PKM 

Universitas Tarumanagara 
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