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Abstract: The purpose of this study was to determine the effect of Entrepreneurial 

Orientation on Strategic Entrepreneurship and its impact on Financial Performance and 

Non-Financial Performance culinary business in South Jakarta. Sample Collection was 

done using a questionnaire in the form of paper with Probability Sampling method, Simple 

Random Sampling with a total 94 respondents of culinary business field. Processing data 

using the SmartPLS 3.0 method. The Result of this study indicate that there is a 

considerable influence if the Entrepreneurial Orientation with Strategic Entrepreneurship 

runs well it will affect Financial Performance and Non-Financial Performance.  

 

keywords: Entrepreneurial, Strategic, business, orientation. 

Abstrak: Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Entrepreneurial 

Orientation terhadap Strategic Entrepreneurship serta dampaknya pada Financial 

Performance dan Non-Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

Pengumpulan sample dilakukan dengan menggunakan kuesioner dalam bentuk Kertas 

dengan metode probability Sampling berjenis Simple Random Sampling dengan total 94 

responden UMKM di bidang Kuliner. Pengolahan data menggunakan metode SmartPLS 

3.0. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa terdapat pengaruh yang cukup besar apabila 

Entrepreneurial Orientation dengan Strategic Entrepreneurship berjalan dengan baik 

maka akan mempengaruhi Financial Performance dan Non-Financil Performance. 

 

Kata Kunci: Kewirausahaan, Strategi, Bisnis, Orientasi. 

 

 

LATAR BELAKANG 

 

Pertumbuhan industri makanan dan minuman mulai menjadi andalan sebagai penopang 

pertumbuhan ekonomi nasional dan manufaktur. Pada 2019 sektor makanan dan minuman 

diyakini terus menjadi primadona, terutama pada sektor industri pariwisata yang 

mengembangkan wisata kuliner.  

Melihat dari berita tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa memang UMKM yang 

bergerak di bidang kuliner memiliki persaingan yang sangat ketat. Persaingan yang ketat 

harus dapat dihadapi, salah satunya dengan kinerja bisnis yang baik. Business Performance 
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(Performa Bisnis) merupakan istilah umum yang digunakan untuk menilai kinerja suatu 

organisasi bisnis dalam memaksimalkan segala sumber daya yang dimilikinya 

KAJIAN TEORI 

 

UMKM (Usaha Mikro kecil menengah) adalah unit usaha produktif yang berdiri sendiri, 

yang dilakukan oleh orang perorangan atau Badan Usaha disemua sektor ekonomi 

(Tambunan, 2012:2). Di Indonesia, definisi UMKM diatur berdasarkan Undang-Undang 

Republik Indonesia Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah.  

Menurut Louis E. Boone (2007:5), bisnis (business) terdiri dari seluruh aktivitas dan 

usaha untuk mencari keuntungan dengan menyediakan barang dan jasa yang dibutuhkan 

bagi system perekonomian, beberapa bisnis memproduksi barang berwujud sedangkan 

yang lain memberikan jasa. Menurut Zimmerer (2005:3), seorang wirausaha adalah 

seseorang yang menciptakan sebuah bisnis baru dengan mengambil resiko dan 

ketidakpastian demi mencapai keuntungan dan pertumbuhan dengan cara mengidentifikasi 

peluang dan menggabungkan sumber daya yang diperlukan untuk mendirikannya. Menurut 

Salehi et al (2013). didefinisikan Orientasi kewirausahaan sebagai proses pembuatan 

strategi untuk tindakan dan keputusan kewirausahaan. Ini juga dapat didefinisikan sebagai 

perilaku dan karakteristik seperti pengambilan keputusan dan praktik, yang mengarahkan 

perusahaan ke entri baru. 

Menurut Altuntaş, Gültekin., İ. Ü, Yüksekokulu., dan Ulaştırma ve Lojistik. (2014). 

Kewirausahaan strategis didefinisikan sebagai kombinasi simultan dari tindakan 

kewirausahaan yang terkait dengan perilaku pencarian peluang dan tindakan strategis yang 

terkait dengan perilaku pencarian keuntungan kompetitif untuk menciptakan nilai. Menurut 

Batchimeg, Bayaraa. (2017). Financial performance adalah tingkat sejauh mana sebuah 

perusahaan mampu mencapai target dari sisi keuangan yang diharapkan atau dijadikan 

acuan di awal periode. Financial performance dapat diukur menggunakan beberapa rasio 

seperti ROA, ROE, NPM dan sebagainya. Menurut Hornungova (2016)  Non-Financial 

performance adalah tolak ukur keberhasilan perusahaan yang diukur menggunakan skala 

yang bersifat kualitatif meliputi hal-hal mencakup pemasaran, sumber daya manusia, 

teknologi dan sebagainya. Non-financial performance dapat diukur menggunakan beberapa 

rasio seperti kepuasan konsumen, kepuasan pelanggan. 

Kerangka pemikiran dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 
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Berdasarkan kerangka pemikiran di atas, hipotesis yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

H1 : Entrepreneurial Orientation berpengaruh positif signifikan terhadap Strategic 

Entrepreneurship pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

H2 : Strategic Entrepreneurship berpengaruh positif signifikan terhadap Financial 

Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

H3 :  Strategic Entrepreneurship berpengaruh positif signifikan terhadap Non-Financial 

Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

H4 : Strategic Entrepreneurship memediasi pengaruh Entrepreneurial Orientation 

terhadap Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

H5 : Strategic Entrepreneurship memediasi pengaruh Entrepreneurial Orientation 

terhadap Non-Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

H6 : Entrepreneurial Orientation berpengaruh positif signifikan terhadap Financial 

Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

H7 : Entrepreneurial Orientation berpengaruh positif signifikan terhadap Non-

Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 

 

METODOLOGI 

 

Dalam penelitian ini yang menjadi populasi adalah seluruh UMKM di bidang kuliner di 

Jakarta Selatan berjumlah 1570 UMKM. sampel dalam penelitian ini adalah sebagian dari 

seluruh UMKM di bidang kuliner di Jakarta Selatan. Dalam penelitian ini, metode 

perhitungan sampel yang digunakan adalah metode Slovin dimana rumus perhitungan 

slovin adalah N = populasi , e = tingkat kesalahan , n = sampel. Sehingga rumus tersebut 

dapat dijelaskan sebagai berikut: 

n =  =  =  =  = 94 UMKM di bidang Kuliner 

Untuk memastikan akurasi pengambilan sampel, digunakan metode probability 

sampling dengan pendekatan simple random sampling. Kriteria dalam penelitian ini adalah 

Perusahaan di bidang kuliner masuk dalam kriteria UMKM dan bukanlah anak cabang atau 

franchise 

Subjek dalam penelitian ini berdasarkan perusahaan UMKM yang telah terbagi menjadi 

3 golongan, yaitu golongan mikro, golongan kecil dan golongan menengah. Dengan 

Menggunakan model pengukuran validitas yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari 

Convergent validity, Discriminant Validity, Average Variance Extracted (AVE). Dalam uji 

reliabilitas, penelitian ini terdiri dari cronbach’s alpha dan composite reliability. Peneliti 

menggunakan cronbach’s alpha serta composite reliability dalam hasil uji reliabilitas. Di 

sisi lain terdapat pengujian model struktural yang dilakukan yang terdiri dari uji koefisien 

determinasi (R2), nilai path coefficients, uji pengukuran Q-Square (Q2), Effect Size, 

Pengujian Nilai Koefisien Jalur dan menggunakan Uji T. Dan menggunakan analisis data 

SmartPLS 3.0. 
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Hasil Uji Statistik  

 

Dalam hasil uji statistik penelitian ini, di bawah ini disajikan hasil uji validitas yang 

terdiri dari Convergent Validity, Discriminant Validity, Average Variance Extracted 

(AVE). 

Tabel 1. Tabel Convergent Validity 

 

 Entrepreneurial 

Orientation 

Financial 

Performance 

Non-Financial 

Performance 

Strategic 

Entrepreneurship 

EO1 0,850    

EO2 0,851    

EO3 0,848    

EO4 0,854    

EO5 0,861    

EO6 0,830    

FP1  0,875   

FP2  0,885   

FP3  0,868   

NFP1   0,858  

NFP2   0,870  

NFP3   0,885  

NFP4   0,894  

SE1    0,830 

SE2    0,849 

SE3    0,845 

SE4    0,868 

SE5    0,837 

SE6    0,851 

SE7    0,867 

SE8    0,777 

SE9    0,863 

Sumber: hasil pengolahan data SmartPLS 3.0 

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat bahwa nilai Outer Loadings dari setiap indikator telah 

melebihi 0.7 yang merupakan syarat dari Outer Loading tersebut sehingga dapat dikatakan 

bawha data tersebut lolos. Berikut adalah tabel Disciminant Validity dari setiap variabel 

yaitu sebagai berikut: Berikut adalah tabel Average Variance Extracted (AVE) dari setiap 

variabel yaitu sebagai berikut: 
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Tabel 2. Tabel Average Variances Extracted 

 

 

 

 

 

 

Sumber: hasil pengolahan data SmartPLS 3.0 

Dari tabel 3, dapat dilihat bahwa Entrepreneurial Orientation, Financial performance, 

Non-Financial Performance dan Strategic Entrepreneurship telah melebihi 0.5 yang 

merupakan syarat dari Average Variance Extracted. Berikut adalah tabel Composite 

Reliability dari setiap variabel yaitu sebagai berikut: 

 

Tabel 3. Hasil Pengujian Reliabilitas 

 

Sumber: hasil pengolahan data SmartPLS 3.0 

Dari tabel 4, dapat dilihat bahwa Entrepreneurial Orientation, Financial Performance, 

Non-Financial Performance dan Strategic Entrepreneurship telah melebihi 0.6 yang 

merupakan syarat dari  Composite Reliability, dan dapat disimpulkan bahwa 

Entrepreneurial Orientation, Financial Performance, Non-financial Performance, 

Strategic Entrepreneurship telah melebihi 0.6 yang merupakan syarat dari tabel 

Cronbach’s Alpha. Berikut Pengujian hasil Path Coefficient sebagai berikut: 

 

Tabel 4. Hasil Path Coefficient 

   Average Variance Extracted (AVE)  

 Entrepreneurial Orientation                                                0.721  

 Financial Performance                                                0.768  

 Non-Financial Performance                                                0.769  

 Strategic Entrepreneurship                                                0.711  

   Composite Reliability  Cronbach’s Alpha 

 Entrepreneurial Orientation  0.939 0.923 

 Financial Performance  0.908 0.849 

 Non-Financial Performance  0.930 0.900 

 Strategic Entrepreneurship  0.957 0.949 

  

 Original 

Sample  

 P 

Values  

 Entrepreneurial Orientation_ -> Financial Performance  0.525 0.020 

 Entrepreneurial Orientation_ -> Non-Financial 

Performance  0.401 0.058 

 Entrepreneurial Orientation_ -> Strategic 

Entrepreneurship_  0.966 0.000 

 Strategic Entrepreneurship_ -> Financial Performance  0.298 0.173 

 Strategic Entrepreneurship_ -> Non-Financial 

Performance  0.475 0.027 
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Sumber: hasil pengolahan data SmartPLS 3.0 

 

Tabel 5. Tabel Indirect Effect 

  Original Sample P Values 

Entrepreneurial Orientation_ -> Strategic 

Entrepreneurship_ -> Financial Performance 0.288 0.176 

Entrepreneurial Orientation_ -> Strategic 

Entrepreneurship_ -> Non-Financial 

Performance 0.459 0.028 

Sumber: hasil pengolahan data SmartPLS 3.0 

Berdasarkan Hasil Path Coefficient dan Indirect Effect yang terdapat pada gambar 1, tabel 

4,5 diatas, H2, H4, H7 ditolak karena tidak mencapai batas minimum P values 

<0.05. 

Dan berikut adalah gambaran regresi yang terbentuk dalam penelitian ini: 

 
Sumber: SmartPLS 3.0 

 

DISKUSI 

 

Pembahasan dalam penelitian kali ini akan membahas mengenai hasil penelitian yang 

telah dilakukan. Penelitian dilakukan dengan melakukan pengumpulan sebanyak 94 

responden dari Pemilik/manajer/staff UMKM di daerah Jakarta Selatan.Sampel yang 

diambil memiliki kategori yang dibagi menjadi Lama berdirinya perusahaan, jumlah 

karyawan dan Jumlah omzet perusahaan per tahun. Karakteristik Entrepreneurial 
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Orientation dibidang kuliner yaitu arahan dari atasan restoran untuk menghindari hal-hal 

yang beresiko, adanya menu-menu yang berbeda dari pesaing, serta kecenderungan untuk 

tidak bersaing dengan perusahaan atau restoran yang sejenis. Pada Strategic Orientation itu 

sendiri terbentuk dari Entrepreneurial Orientation yang baik. Hal ini karena adanya 

orientasi Entrepreneurial, maka perusahaaan cenderung lebih terfokus pada perusahaan 

sendiri dan berusaha untuk menciptakan sesuatu yang berbeda. Pada bidang kuliner untuk 

mengeluarkan biaya untuk membuat menu makanan baru, serta adanya perbaikan dan 

pembenahan untuk mendorong adanya perubahan merupakan Financial Performance yang 

dipengaruhi oleh Strategic Entrepreneurship akan tetapi hal ini dapat terjadi apabila 

Strategic Entrepreneurship berjalan dengan baik sehingga akan memunculkan perubahan 

dan pengembangan dari beberapa segi bisnis. Strategix Entrepreneurship memberikan 

peranan penting pada Non-Financial Performance di bidang kuliner seperti pengembangan 

menu-menu baru, mengadopsi strategi untuk dapat terus bersaing sehingga Strategic 

Entrepreneurship memiliki peranan penting pada Non-Financial Performance karena 

apabila Strategic Entrepreneurship berjalan dengan baik secara tidak langsung akan 

meingkatkan kinerja dari sebuah perusahaan baik dari segi Non-Financial Performance. 

Pada perusahaan yang telah menjalankan Entrepreneurial Orientation dengan baik akan 

berpengaruh terhadap kinerja perusahaan sehingga dapat meningkatkan finansial dari 

perusahaan. peningkatan yang terjadi pada Non-Financial Performance tidak berdasarkan 

Entrepreneurial Orientation walaupun Entrepreneurial Orientation telah berjalan dengan 

baik. 

 

PENUTUP  

 

Tujuan untuk melakukan penelitian ini dalah untuk mengetahui apakah Strategic 

Entrepreneurship yang memediasi Entrepreneurial Orientation mempengaruhi Financial 

Performance dan Non-Financial Performance. Penelitian ini melibatkan 94 responden 

pelaku UMKM kuliner di Jakarta Selatan. Pengolahan data menggunakan Smart PLS 3.0. 

Berikut adalah kesimpulan yang didapatkan dari hasil penelitian dan analisis yang ada di 

bab IV: (1) Terdapat pengaruh pada Entrepreneurial Orientation terhadap Strategic 

Entrepreneurship pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. (2) Tidak terdapat pengaruh 

pada Strategic Entrepreneurship terhadap Financial Performance pada UMKM kuliner di 

Jakarta Selatan. (3) Terdapat pengaruh pada Strategic Entrepreneurship terhadap Non-

Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. (4) Terdapat pengaruh 

pada Entrepreneurial Orientation terhadap Financial Performance pada UMKM kuliner di 

Jakarta Selatan. (5) Tidak terdapat pengaruh pada Entrepreneurial Orientation terhadap 

Non-Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. (6) Tidak terdapat 

pengaruh Strategic Entrepreneurship yang memediasi Entrepreneurial Orientation 

terhadap Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. (7) Terdapat 

pengaruh pada Strategic Entrepreneurship yang memediasi Entrepreneurial Orientation 

terhadap Non-Financial Performance pada UMKM kuliner di Jakarta Selatan. 
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Berikut adalah beberapa saran yang disarankan oleh peneliti, yaitu: (1)  Dilihat bahwa 

pada Entrepreneurial Orientation perusahaan menekankan pada resiko yang rendah 

sehingga proses pengambilan keputusan yang matang dapat meningkatkan kinerja 

perusahaan, memajukan perusahaan supaya selalu berusaha untuk menjalankan perusahaan 

dengan penuh pertimbangan dan selalu menghindari hal-hal beresiko yang dapat 

menghambat keberlangsungan perusahaan. (2) Dilihat bahwa pada Strategic 

Entrepreneurship perusahaan selalu mendorong munculnya strategi-strategi yang unik, 

inovasi yang baru yang berbeda dengan pihak lain sehingga dapat meningkatkan nilai pada 

perusahaan tersebut yang secara tidak langsung akan menarik minat konsumen sehingga 

dapat menjadi perusahaan yang berbeda dengan pesaing lainnya dan dapat terus bersaing 

dengan UMKM di bidang kuliner lainnya. (3) DIsaran untuk peneliti selanjutnya supaya 

dapat memperluas jangkauan pengambilan sample dan wilayah yang dicakupi sehingga 

dapat memperkuat dan melengkapi penelitian yang telah dilakukan sebelumnya dengan 

karakteristik responden lainnya. (4) disarankan untuk meneliti variabel-variabel lainnya 

yang tidak digunakan dalam penelitian ini supaya dapat mengetahui hal-hal lainnya yang 

dapat memperngaruhi keberhasilan bisnis UMKM di bidang kuliner ini. 
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